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PROPRIETÁRIOS DE MOTOS AGORA PODEM AVALIAR 
ATENDIMENTO DE CONCESSIONÁRIAS 

  
Portal ISC Digital conta com mais de 2 mil concessionárias de motocicletas 

  
A partir de agora, os motociclistas já podem avaliar o atendimento que recebem nas concessionárias brasileiras, com o ISC 
Digital, Índice de Satisfação dos Clientes – www.iscdigital.com.br. O índice passa a contar com concessionárias de 
motocicletas, permitindo que proprietários e interessados em motos também pesquisem e avaliem as lojas através de uma 
ferramenta que é referência virtual para a melhoria dos serviços e satisfação na compra. 
  
“Com 365 mil motocicletas vendidas apenas no primeiro trimestre em todo o Brasil, o mercado é muito promissor. Por isso, 
adicionamos informações das concessionárias desse segmento no ISC, que já contava com informações de automóveis, assim 
contribuímos para a qualificação do segmento e satisfação dos usuários”, explica Igor Kalassa, CEO da 4 Life Sistemas, 
agência especializada em CRM Social e Marketing Digital para Concessionárias e criadora do ISC Digital. 
  
O portal tem aproximadamente 2 mil concessionárias de motos, do total de 6 mil cadastradas no site -, incluindo lojas de 
marcas referência no setor como Honda, Yamaha, Suzuki, Kawasaki, Dafra, Harley Davidson e BMW. 
O ISC Digital surgiu para oferecer avaliações segmentadas, possibilitando aos consumidores se comunicarem e partilharem 
informações sobre as concessionárias que frequentam. 
  
Para saber conhecer o ISC Digital, acesse: www.iscdigital.com.br 
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