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Empresa cria site para avaliar servigco de concessionarias

Mais de 3,5 mil revendas estdo cadastradas no portal; notas séo dadas por meio de
estrelasdo Diario do Grande ABC

Antes de ir a algum estabelecimento € sempre bom saber se vocé serd bem
atendido seja ele um restaurante ou até mesmo uma... concessionaria. Foi
justamente pensando nisso que uma empresa criou um site que classifica o
atendimento nas revendas de veiculos por meio de estrelas.

O iscdigital.com.br foi lancado em setembro passado e ja conta com mais de
3,5 mil lojas cadastradas em todo o Brasil. O portal permite o cliente checar,
publicar e compartilhar informacdes sobre a experiéncia na compra de veiculos
e servigos pos-venda, como revisoes.

Segundo o portal, mais de 6,5 mil avaliacdes ja foram feitas até 0 momento.
Elas séo feitas por meio de estrelas, de uma a cinco. Também é possivel
escrever breves resenhas sobre o atendimento.
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O ISC Digital oferece ainda uma versao exclusiva para as concessionarias. Ou
seja, os clientes possam avaliar a revenda durante a visita por meio de
computadores, tablets, smartphones e até mesmo totens.



